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ACTA No. 4145.030.9.37.057

@,} SISTEMAS DE GESTION Y CONTROL VERSION 3
~ INTEGRADOS
ALCALDIA DE (SISTEDA, SGC y MECI)
SANTIAGO DE CALI FECHA DE
GESTION TECNOLOGICA Y DE LA ACTA DE REUNlC)N E,:l/TgEAl\?cAmEN 01/may/2018
INFORMACION
GESTION DOCUMENTAL
FECHA: 08/mar/2022

HORA INICIAL: | 02:00 pm

HORA FINAL:

03:30 pm

sesion 1

OBJETIVO: Realizar Accién informativa Derechos y
deberes en salud al grupo de Jovenes de la ESE
Suroriente adscritos a la IE Donald Rodrigo Tafur

LUGAR: Biblioteca Francisco J. Ruiz
Republica de Israel — Comuna 16

ASISTENTES.: Biviana Rojas Escobar — Contratista, Omaira Moreno Romero — Contratista,
Grace Dominguez — Estudiante IE Donald Rodrigo Tafur, Verlistado de asistencia.

INVITADOS:
N/A.

ORDEN DEL DIA:

1. Bienvenida

2. Orientacion a la reunion

3. Aplicacion del pretest

4. Presentacion de los elementos claves de la Ley 1751 del 2015

5. Aportes comunitarios

DESARROLLO:

1. Bienvenida

Las profesionales realizaron la presentacion a todo el grupo de estudiantes que hacen parte
del programa del proceso que iniciardn con Secretaria de Salud Publica del Distrito de
Santiago de Cali con la orientaciéon y asistencia técnica de las profesionales que hacen parte
del grupo de Participacion Social Omaira Moreno y Biviana Rojas, quienes dan la bienvenida

a todos los participantes al espacio de formacion.

2. Orientacioén a la reuniéon

Las profesionales de la Secretaria de Salud Biviana Rojas y Omaira Moreno dan inicio a la
sesion explicando el objetivo de la misma con el fin de desarrollar la accion informativa de
derechos y deberes en salud con los estudiantes que hacen parte del programa Joven de la
Ese Suroriente Comuna 16 y que pertenecen a la institucion educativa Donald Rodrigo Tafur,
a quienes se explico de la importancia de que la comunidad pudiera tener toda la informacién
sobre el tema , debido a que este hace parte de la Exigibilidad del derecho a la salud que como
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ciudadanos debian conocer y hacer valer ante las instituciones prestadoras de los servicios de
salud, para lo cual se les indico que el objetivo de la sesion es Contribuir al empoderamiento
frente a los deberes y derechos de la ciudadania consagrados en la Ley Estatutaria de Salud

1751 del 2015.

3. Aplicacion del pretest:

Seguido de la orientacién a la sesidn se dieron a conocer los objetivos de la accion informativa
y se procedio a aplicar un pretest con el fin de que los lideres por medio de este dieran a
conocer los conocimientos que tenian sobre los derechos y deberes en salud y la Ley 1751

del 2015.

Durante la aplicacion del pretest los estudiantes manifestaron:

» No los conocemos ya que no acudimos con frecuencia al centro de salud
» Se dice que hay deberes y derechos en salud, pero no lo conocemos

4. Presentacion elementos claves de la Ley 1751 de 2015

Seguido de la aplicacion del pretest se procedio a realizar el refuerzo conceptual donde
primero se dio a conocer el objetivo de la Ley 1751 del 2015 el cual consistia en Garantizar
el derecho fundamental a la salud, regularlo y establecer sus mecanismos de proteccion.

Dieron a conocer los elementos y principios del derecho fundamental a la salud, dando

explicacion de cada uno de ellos:

Interculturalidad, progresividad del derecho,

Disponibilidad, Accesibilidad, Calidad e idoneidad, Aceptabilidad, equidad, continuidad y
oportunidad, prevalencia de derechos, libre eleccion, sostenibilidad, solidaridad, proteccion
a los pueblos indigenas ROM y negras, afrocolombianas, raizales y palanqueras.
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Explicados los principios de ley 1751 del 2015, se indago a los participantes sobre los derechos y

deberes en salud, refiriendo:

v"Un deber hablando como de la salud seria como el de ustedes, que es basicamente
procurar el cuidado de la salud y la de su comunidad

v' Derecho es un conjunto de beneficios que uno puede acceder por ley
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Al escuchar los aportes de los asistentes se dieron a conocer cada uno de los derechosy se fueron
colocando ejemplos cotidianos de la ciudadania en cuanto a la prestacion de losservicios de salud.
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v' “Undiallegue ala cita faltando 5 minutos y me dijeron que la doctora ya no me atendia, trate
de hablar con ella y a pesar de no tener pacientes no me atendieron”

v/ Casi siempre se tiene muchos problemas para que le autoricen a uno los medicamentos y
las citas con especialistas se tardan hasta un ano”

Después de presentados los derechos en salud se procedié a dar a conocer los deberes de
cada ciudadano frente a los prestadores del servicio de salud.

Durante la presentacion los participantes manifestaron sus aportes y vivencias frente al tema
presentado.

OBSERVACIONES GENERALES (Propuestas, Cambios y/6 Adiciones):

Las profesionales hicieron entrega en fisico de material de apoyo, triptico de la Ley
estatutaria 1751 de 2015, indicando lo que establece la ley, los derechos y deberes que
tienen como pacientes. Los jovenes estudiantes propusieron crear un grupo de WhatsApp
para seguir comunicados y compartir informacion referente a todo el proceso de acciones
informativas, donde se propuso hacer uso adecuado del mismo y a través de ese medio se
compartira el material de cada sesion, asi como todos los aportes, dudas e inquietudes
frente a los temas tratados.
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Se contd con el acompafiamiento de la profesional Viviana Bolivar del grupo servicios
amigables de la ESE Suroriente.

Se aplico la encuesta de satisfaccién de capacitacion virtual, remitido el link al grupo de
WhatsApp para su diligenciamiento https://forms.gle/X4EkxFnANfz711ct6.

TAREAS Y COMPROMISOS ESTABLECIDOS EN ESTA REUNION

. FECHA
QUE HACER RESPONSABLE COMPROMISO
Realizar acta de reunién Omaira Moreno Romero y 12/mar/2022
Biviana Rojas Escobar
Proxima sesion Todos los participantes 15/mar/2022

Firmas (responsables)

OMAIRA MORENO ROMERO
Contratista
Secretaria de Salud Publica

Elaboré: Biviana Rojas Escobar - Contratista
Revis6: Omaira Moreno Romero - Contratista

BIVIANA ROJAS ESCOBAR

Contratista

Secretaria de Salud Publica

Nota: Se anexa listado de asistencia dos (2) folios
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